WOJT GMINY
CZLUCHOW

ZARZADZENIE NR 16/2026
WOJTA GMINY CZ¥.UCHOW

z dnia 22 stycznia 2026 roku

W sprawie rozpatrzenia skargi

Na podstawie art. 30 ust. 1 oraz ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2025 r. poz. 1153 z p6zn. zm.) i art. 232 § 2 kpa (Dz. U. z 2024 r. poz. 572
z pézn. zm.) oraz na podstawie uchwaly Nr XX1.234.2026 Rady Gminy Czluchéw z dnia 19
stycznia 2026 r. zarzadza co nastgpuje:

§ 1. Uznaje si¢ skarge osoby skarzacej z dnia 7 stycznia 2026r., na niewtasciwe zachowanie
pracownika urzedu za bezzasadng z przyczyn o ktérych mowa w uzasadnieniu stanowigcym
zalacznik do Zarzadzenia.

§ 2. Przekaza¢ skarzgcemu zarzadzenie w sprawie rozpatrzenia skargi wraz
z uzasadnieniem oraz pouczeniem o tresci art. 239 kpa.

§ 3. Poinformowa¢ Przewodniczacego Rady Gminy Czluchéw o sposobie zatatwienia

skargi.

§ 4. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podje¢cia.




Zatgcznik do Zarzadzenia Nr 16/2026
Wéjta Gminy Cztuchow
z dnia 22 stycznia 2026 roku

Uzasadnienie

Po dokonaniu analizy skargi, ktéra wptyneta do Urzedu Gminy Cztuchéw w dniu 7 stycznia
2026 r., a takze po zapoznaniu sie z notatkg stuzbowa sporzadzong przez Sekretarz Gminy
w dniu 5 stycznia 2026 r., organ stwierdza, co nastepuje.

Przeprowadzona analiza tresci pisma wskazuje, ze zawiera subiektywng ocen¢ przebiegu
rozmowy z Sekretarz Gminy, jednak nie wskazuje na konkretne zaniedbania, nienalezyte
wykonywanie zadan publicznych ani naruszenie obowiazkéw shuzbowych.

Z notatki stuzbowej Sekretarz Gminy wynika natomiast, ze rozmowa z interesantem dotyczyta
wylacznie informacji o obecnosci Wojta w pracy oraz byla reakcjg na wielokrotne,
powtarzajace si¢ pytania i zarzuty kierowane wobec pracownikéw Urzedu. Przedstawiona
relacja wskazuje, ze pracownik sekretariatu udzielat informacji w zakresie swoich kompetencji,
a przebieg rozmowy byl nastepstwem zachowania interesanta, ktéry wielokrotnie
kwestionowat przekazywane informacje i zarzucat pracownikom méwienie nieprawdy.

Jednoczes$nie nalezy wskazaé, ze pracownicy Urzedu Gminy sg zobowigzani do zachowania
spokoju i kultury osobistej w kontaktach z interesantami, natomiast interesanci réwniez
powinni prowadzi¢ rozmowy w sposOb rzeczowy i nienaruszajgcy dobr osobistych
pracownikow Urzedu.

Majac powyzsze na uwadze, po przeanalizowaniu zgromadzonych wyjasnien, uznano zarzuty
wskazane w pi$mie za niezasadne.

Zgodnie z art. 239 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego w przypadku, gdy skarga,
w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadng i jej bezzasadno$¢ wykazano
w odpowiedzi na skarge, a skarzgcy ponowit skarge bez wskazania nowych okolicznosci -
organ wiasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé swoje poprzednie stanowisko
z odpowiednig adnotacjg w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzacego.




